新余学院零星采购售后服务承诺书

新余学院：
[bookmark: _GoBack]我公司                郑重承诺为贵单位所提供的                         （或见附件）      产品为国家质量管理部门检验合格产品。产品质量保证期为12个月，在质保期内我公司在接到贵单位通知后保证2小时作出反应，24小时内到达现场并解决问题。质保期内免费进行维修和更换因质量问题造成的零部件损坏。
特此承诺！


公司名称（盖章）：
               法人代表或授权代表（签字）：
               联系方式：

二0一   年    月     日
附件：1、产品清单
      2、联系人身份证复印件
      
